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Bevezetés

BIOGEN HUNGARY KFT (,Biogen”) szamos modon |ép kapcsolatba az egészségligyi szakemberekkel
(healthcare professionals, ,HCP-kkel”). A Biogen ,személyes adatokat” (azaz azonositott vagy
azonosithato természetes személyekre vonatkozé informacidkat) gydijt a HCP-kre vonatkozéan, kildonb6z6
célokbdl, kézvetlendl maguktol a HCP-ktdl, harmadik felektél (példaul betegektdl, gondozoktédl vagy egyéb
egészséglgyi szakemberektdl), illetve nyilvanosan elérheté forrasokbdl. A kdvetkezé bekezdések
meghatarozzak, hogy milyen esetekben kezeljuk a HCP-k személyes adatait: (i) az adatkezelés céljai; (ii)
milyen személyes adatokat kezellnk; (iii) hogyan szerezzik meg a személyes adatokat; (iv) a személyes
adatok kezelésének jogalapja; és (v) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama vagy az
id6tartam meghatarozasahoz hasznalt kritériumok. A HCP-k adatgydjtéssel
és -felhasznalassal kapcsolatos jogait is ismertetjuk.

Az altalunk gylijtott személyes adatok és felhasznalasuk maédja

(a) Transzparencia

Az _adatkezelés céljai: Az Eurdpai Gyogyszergyartok Szovetségének (European Federation of
Pharmaceutical Industries and Associations, EFPIA) tagjaként a Biogen betartia az EFPIA altal
rendszeresitett szabalyzatokat, ideértve az EFPIA Adatok kozzétételével kapcsolatos atlathatésagi
kovetelményekre vonatkozo, 2013. junius 24-én elfogadott szabalyzatat, és a vonatkozé nemzeti
kozzétételi szabalyzatokat (a ,Transzparencia szabalyzatok” (Transfers of Value)). Ennek megfeleléen,
a Biogen 2015. januar 1. napjatdl gydiijti, nyilvantartja, kozzéteszi és megosztja a HCP-k szamara nyujtott
barmely juttatasra vonatkozé informacidkat. A Biogen kiléndsen koteles rogziteni a kdzvetlen vagy
kozvetett kifizetések pontos Osszegét, akar készpénzben, akar természetben vagy masként torténik,
amelyet egy HCP-nek vagy HCP javara teljesitettek, ideértve a Biogen altal (kbzvetlenll vagy koézvetve)
kapott nem pénzbeli juttatasok vonatkozé tipusait, példaul a Biogen altal igénybe vett, harmadik fél
beszallitd altal nyujtott szolgaltatasokat, az értéktranszferre vonatkozo jelentéstételi idészakot és annak
céljat.

A jelentéstételi id6szak a vonatkozd naptari évnek felel meg. A kdzzétételeket évente egyszer kell
elvégezni, altaldban legkés6bb a megel6z6 naptari év junius 30-ig. A kdzzétett informacié az elsé
kdzzétételétdl szamitott legalabb 3 évig nyilvanosan hozzaférhet6 marad. A Biogen koteles elézetesen
értesiteni a HCP-t az adatai kbzzétételérél és kdteles pontosan tajékoztatni arrdl, hogy milyen informaciokat
fog kézzétenni. Amennyiben a finanszirozast és a kifizetést kutatasi és fejlesztési célbdl biztositottak, ezt
az informaciét anonim formaban (dsszesitett alapon) kell kézzétenni, a HCP személyazonossaganak
titokban tartasaval.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

elérhetéségi adatok (postacim, e-mail-cim, telefonszam vagy faxszam);

szakmai informaciok (példaul gyakorlat/specializalédas és HCP azonositészam); és

az értéktranszfer adatai (példaul hozzajarulas oktatasi eseményekhez, ideértve a regisztracios
dijakat, utazasi és széllaskoltségeket, szolgaltatasi dijak, ideértve az elbéaddi és konzultacids
dijakat, a kutatasi és fejlesztési munka finanszirozasa és kifizetése, ideértve a nem Kklinikai
vizsgalatokat, klinikai vizsgalatokat és a beavatkozassal nem jaro vizsgalatokat, valamint a kutatési
és fejlesztési munkahoz kapcsolddé szellemi tulajdonjogok atruhazasanak dijat).
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Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Kozvetlenil a HCP-t6l, amikor szerzédést kotlink,
valamint a k6zéttlink fennallé kapcsolat soran.

Az adatkezelés jogalapja: (i) szikséges a HCP-vel kotott szerzédés teljesitéséhez; és (i) a Biogen helyes
szamviteli gyakorlatra vonatkozo jogi kotelezettségeinek teljesitése. Ha egy HCP nem adja meg a
szikséges személyes adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudunk szerzédést kotni az érintett HCP-vel.

A kozzététel jogalapja: A HCP hozzajarulasat adta a Biogen szamara a kozzétételhez.

Megérzési idészak: Nem lehet hosszabb id6, mint ami azon célok teljestiléséhez sziikséges, amelyek
érdekében az adatokat gyUjtottik, és meg kell felelnie a jogszabalyok altal el6irt meghatarozott meg6rzési
id6étartamnak. Ez az id&szak altalaban 5-10 év, de ha a klinikai fejlesztéshez kapcsolodik, akkor legfeljebb
25 év az érintett Biogen termék élettartaméanak végétél szamitva.

(b) Termékpanaszok és nemkivanatos események

Az adatkezelés céljai: A farmakovigilanciara vonatkozé jogszabalyok el6irasai alapjan kételesek vagyunk
gyUjteni a termékpanaszokat és az egyéb biztonsagi informaciokat, hogy nyomon tudjuk kdvetni minden
olyan termék biztonsagossagat, amelyet forgalmazunk vagy klinikai uton fejlesztiink. Ezen kotelezettségek
alapjan a Biogen gydégyszerek hasznalataval kapcsolatban tudomasunkra hozott minden nemkivanatos,
kedvezétlen, nem szandékos vagy karos eseményrél (,nemkivanatos esemény”) részletes nyilvantartast
kell vezetni, amely lehetévé teszi a nemkivanatos események kiértékelését és d6sszehasonlitasat az adott
termékkel kapcsolatban rogzitett egyéb nemkivanatos eseményekkel vagy panaszokkal. Annak
érdekében, hogy ezen koételezettségeket teljesiteni tudjuk és hogy biztosithassuk a termékeink
biztonsagossagat, gylijtjlk a HCP-k személyes adatait, majd pedig a kdvetkezd célokbdl felhasznalhatjuk
a HCP-k személyes adatait:

nemkivanatos esemény vagy termékpanasz kivizsgalasa;
a HCP megkeresése tovabbi informaciok érdekében, a jelentett nemkivanatos eseménnyel vagy
termékpanasszal kapcsolatban;

e a nemkivanatos eseményekre vagy termékpanaszokra vonatkozé informaciok 6sszehasonlitasa
egyéb, altalunk megkapott nemkivanatos eseményekre vagy termékpanaszokra vonatkozé
informaciokkal, valamely sarzs, Biogen termék vagy hatéanyag teljes korli elemzése érdekében;
és

o kotelezd jelentések benyujtasa a nemzeti vagy szabalyozé hatésagok részére, hogy azok elemezni
tudjak valamely sarzs, a Biogen termék, generikus- vagy hatdéanyag teljes kor( biztonsagossagat,
a mas forrasokbdl szarmazo jelentésekkel egyitt.

A nemkivanatos eseményekre vonatkozo jelentések részeként megadott informacidk a Biogenen belll a
Biogen globalis biztonsagi adatbazisa utjan vilagszerte megosztasra keriilnek, amelyet a Biogen Inc. az
Egyesult Allamokban tarol. A Biogen kdteles tovabbitani a nemkivanatos eseményekre vonatkozé adatokat
a nemzeti szabalyozé hatésagoknak azok adatbazisai szamara, valamint az Eurdpai Gyogyszeriigynokség
EudraVigilance adatbazisaba is.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

kapcsolat a jelentés targyaval;

elérhet6ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszam vagy faxszam); és

szakma/specializalédas (ez az informaci6 meghatarozhatia a HCP-nek feltett kérdéseket a
nemkivanatos eseményroél, orvosi tudasa feltételezett szintjétdl fliggéen).

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Ezeket az adatokat kdzvetlenidl a HCP-t8l gydijtjik,
amennyiben olyan nemkivanatos eseményrdl adnak informacidkat, amely a beteget érintette. Ezeket az
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informaciokat a betegektdl, vagy a beteget érinté nemkivanatos eseményrél jelentést tevs, mas harmadik
féltél gyljtjuk (példaul gondozoktdl vagy egyéb egészségiigyi szakemberektdl).

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogi kotelezettsége a farmakovigilanciara vonatkozé jogszabalyok
alapjan, amelyek alapjan kotelesek vagyunk biztositani a nemkivanatos események visszavezethetségét
és nyomon kdvethetdségét.

Megdrzési idészak: Nemkivanatos események jelentése esetén: a készitmény forgalomba hozatali
engedélyének lejartat kovetd legalabb 50 évig. Termékpanaszok és vizsgalatok esetén: legalabb 10 évvel
a vizsgalat lezarasa utan.

(c) Ugyfélkapcsolat-menedzsment

Az adatkezelés céljai: A Biogen a HCP személyes adatait annak érdekében gydijti és hasznalja, hogy
adminisztralja a HCP-vel fennallé kapcsolatat (példaul vizitek szervezése), és hogy profilt készitsen a HCP-
rél a szakterulete és érdekl6dési kdrébe tartozd témakdrdk jobb megismerése érdekében.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e néy;

o elérhet8ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszdm vagy faxszam);

e aBiogenrdl és termékeinkrél/terapias terlleteinkrél a visszajelzéseken vagy elégedettségi
felméréseken keresztil kapott vélemények; és

e tudomanyos és szakmai adatok (példaul foglalkoztatasi el6zmények, tudomanyos hattér,
szakterllet és specializacio, publikaciok és nyilvanos el6adasok, érdeklédés a Biogen termékek és
kezelési szokasok irant stb.).

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: A Biogen ezen informaciok tobbségét kdzvetleniil a HCP-
tél gydijti be a helyszini beszélgetések sordn és a visszajelzd felméréseken keresztil, de gydjthetink
adatokat nyilvanosan elérhet6 forrasokbdl is (beleértve az internetet és a kdzdsségi média figyelését), és
olyan iparagi adatbazisokbdl is, amelyek HCP-kre vonatkozé informacidkat tartalmaznak (példaul annak
biztositasa érdekében, hogy a Biogen altal a HCP-rél kezelt nyilvantartasok naprakészek és pontosak
legyenek, illetve hogy a hianyos informaciokat kiegészithessiik).

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy ezen személyes adatokat begyiijtse a HCP-tél,
annak érdekében, hogy fenntartsa és elmélyitse a Biogen kapcsolatat az érintett szakemberrel.

Megérzési idoszak: Az adatgy(jtés céljaihoz sziikséges ideig, de legfeljebb az utolsé interakcié datumat
kdveto 3 évig.

(d) Kulcsfontossagu orvosi szakértok

Az adatkezelés céljai: A Biogen olyan HCP-krél gyijt személyes adatokat, majd hasznalja fel azokat, akik
a sajat tertletikdn kulcsfontossagu orvosi szakértéknek (Key Medical Experts, KME-k) mindsiinek. A
Biogen KME-ket vesz igénybe kulénbdzd célokra (példaul piackutatdsban valo részvétel, belsé vagy kilsé
kézbnség szamara torténd eléadas vagy beszéd, tanacsaddi testiletekben vald részvétel vagy barmely
mas talalkozon vagy eseményen val6 részvétel, beleértve a kongresszusokat is stb.), és a KME-profil
létrehozasahoz a fenti informacidkra van szikség.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e név;
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o elérhet8ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszdm vagy faxszam); és

e tudomanyos és szakmai adatok (példaul foglalkoztatasi el6zmények, tudomanyos hattér,
szakterllet és specializacio, publikaciok és nyilvanos eléadasok, érdeklédés a Biogen termékek és
kezelési szokasok irant stb.).

Hogyan szerezziik meq a személyes adatokat: A Biogen ezen informacidk tobbségét nyilvanosan
elérhetd forrasokbdl (beleértve a HCP-adatbazisokat, az internetet és a k6z0ssegi média figyelését) gydijti,
de kbzvetlenil a KME-vel val6 interakcidk soran is végezhet adatgydijtést.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy ezeket a személyes adatokat begyljtse a KME-
tél annak érdekében, hogy jobban megismerje a szaktertleteit, érdeklédési terileteit és véleményét, hogy
betekintést nyerjen a Biogenrdl, az élettudomanyi szektorrdl és az egészségugyi kdzdsség kiilénbdzé
kapcsolodod és témakkal kapcsolatos véleményérdl, és esetleg meghatarozza, hogy a KME alkalmas-e az
esetleges megbizasra.

Megdrzési idészak: Az adat gyljtésének datumatdl szamitott legfeljebb 10 év.

(e) Uzleti kapcsolat menedzsment

Az adatkezelés céljai: A Biogen a HCP személyes adatait annak érdekében gydijti és hasznalja fel, hogy
adminisztralja és meghatarozza, hogy Uzleti kapcsolatot kivan-e létesiteni, illetve meg kivanja-e ujitani a
HCP-vel fennall6 zleti kapcsolatot (példaul vizsgalatok, felmérések vagy piackutatasok elvégzése, belsé
vagy kilsé hallgatésag szamara térténd elbadasok vagy beszédek, tanacsadoi testlletekben vald
részvétel, vagy kongresszusokat is magaban foglalé egyéb talalkozékon valé megjelenés érdekében).
Ezekre az informaciokra azért van szikségink, hogy:

e megvizsgaljuk a HCP szakmai hatterét vallalatunk atvilagitasi eljarasa soran, amelyet felel6s
vallalatként le kell folytatnunk (ideértve a megvesztegetés- és korrupcié-ellenes jogszabalyoknak
valé megfelelést is);
meghatarozzuk a HCP javadalmazasi szintjét, a szakmai képesitései alapjan;
utazast és szallast szervezziink a HCP részére; és

e végezetll, hogy szerzdédést kdssunk, illetve megujitsuk a szerz6dést a HCP-vel.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

szallodai jutalomkod vagy térzsutas nyilvantartasi szam;

utlevél adatai (példaul az utlevél szama és érvényességi datuma);

nem;

szlletési id6;

vészhelyzeti elérhetéségi adatok (példaul kdzeli hozzatartozé neve és telefonszama);
elérhetdségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszam vagy faxszam); és

tudomanyos és szakmai adatok (példaul foglalkoztatasi el6zmények, tudomanyos hattér,
szakterllet és specializacio).

Hogyan szerezziik meq a személyes adatokat: A Biogen ezen informaciok tébbségét kozvetlenil a HCP-
tél gydijti, amikor elkildi szamunkra az 6néletrajzat. HCP-kre vonatkoz6 informacidkat nyilvanosan elérhetd
forrasokboal is gydjtiink, hogy megvizsgaljuk a megvesztegetés- és korrupcidellenes jogszabalyoknak vald
megfelelést. Ezeket az informacidkat csak akkor kezeljik, ha az a HCP hatterének megfelelé
felilvizsgalatahoz  kapcsolddik, és  ahhoz  szikséges, hogy teljesiteni tudjuk azon
kotelezettségvallalasunkat, amely szerint kizarélag igazolt és etikus Uzleti partnerekkel foglalkozunk.
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Az adatkezelés jogalapja: (i) szukséges a HCP-vel kotott szerz6dés teljesitéséhez; és (ii) a Biogen
megvesztegetés és korrupcio elleni kiizdelemmel kapcsolatos jogi kotelezettségeinek teljesitése (pl. a
tisztességes piaci értéken alapuld dijazas meghatarozasa). Ha egy HCP nem adja meg a szilkséges
személyes adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudunk szerz8dést kotni az érintett HCP-vel.

Megérzési idoszak: Addig, ameddig az adatok sziikségesek, hogy megfeleljiink jogi kbtelezettségeinknek,
és a kuls6 érdekeltekkel vald kapcsolattartas soran a felel6s vallalatra jellemzé legjobb gyakorlatnak, de
legfeljebb az adatgy(ijtéstél szamitott 10 évig.

(f) Egészségiigyi piackutatas kutatasi szolgaltatok altal

Az adatkezelés céljai: A Biogen akkor gy(jti és haszndlja a HCP-k személyes adatait, amikor egy
fuggetlen kutatasi szolgéltatd piackutatasi vizsgalatokra vagy felmérésekre hivja meg 6ket, és az érintettek
részt vesznek ezekben. llyen esetben a szolgéltaté altaldban adatkezel6nek mindsil az adatvédelmi
jogszabalyok értelmében és biztositja a felmérésben részt vevé HCP-k szamara a projektinformaciokat,
valamint a kapcsol6édé adatvédelmi jogokat ismertetd adatvédelmi nyilatkozatot.

Az altalunk kezelt személyes adatok koére: Ha a Biogen az adatvédelmi jogszabalyok értelmében
adatkezel6nek is mindsul, akkor vallalatunk altalaban nem kap személyes adatokat a felmérésben részt
vevd HCP-ktdl, viszont atadhatjuk a kutatasi szolgaltatd részére az altalunk javasolt HCP-k alabbi adatait
a kutatasi projekt keretén belll (azonban a szolgaltaté donti el, hogy ki szerepeljen a valaszadok listajan):

e név; és
o elérhet8ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszdm vagy faxszam).

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy a kutatasi beszallité azzal a céllal kezelje a
személyes adatokat, hogy adatgy(jtést végezzen vallalatunkra és az iparagra vonatkozéan, annak jobb
megismerése és munkank szinvonalanak javitdsa érdekében.

Megdrzési idészak: A kutatas befejezését kdvetéen legfeljebb 5 évig.
(9) Tamogatasokra, adomanyokra és szponzoraciéra vonatkozé kérelmek

Az adatkezelés céljai: A Biogen a HCP-k személyes adatait abban az esetben is begydijti és felhasznalja,
amikor a szakemberek, vagy az 6ket foglalkoztaté egészséglgyi szervezetek kérelmet nyujtanak be
tamogatas, adomany vagy szponzoracio érdekében. Ezekre az informacidkra azért van sziikségink, hogy:

o figyelembe vegyik a kozolt Osszeférhetetlenséget, vagy megvizsgaljunk egy esetleges
Osszeférhetetlenséget;

e megvizsgalijuk a HCP szakmai hétterét vallalatunk atvilagitasi eljarasa soran, amelyet felel6s
véallalatként le kell folytatnunk (ideértve a HCP megvesztegetés- és Kkorrupcidellenes
jogszabalyoknak valé megfelelését is); és

e meghatarozzuk a HCP vagy az 6t foglalkoztatd egészséglgyi szervezet tdmogatas, adomany
vagy szponzoracio fogadasara valo alkalmassagat.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e neév;
e szakmai cim;
e elérhet6ségi adatok (példaul postai cim, e-mail-cim, telefonszam); és
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e tudomanyos és szakmai adatok (példaul foglalkoztatasi el6zmények, tudomanyos hattér,
szakterulet és specializacid, publikacidk és nyilvanos eléadasok, érdeklédés a Biogen termékek
és kezelési szokasok irant).

Hogyan szerezziik meq a személyes adatokat: A Biogen ezen informaciok tébbségét kozvetlenil a HCP-
tél gydjti, amikor a HCP-t6l vagy az 6t foglalkoztaté egészségligyi szervezettdl tamogatasra, adomanyra
vagy szponzoracidra vonatkozo kérelmet kapunk. HCP-re vonatkozé informacidkat nyilvanosan elérhetd
forrasokbdl is gydjthetink, hogy megvizsgaljuk a HCP megvesztegetés- és korrupcidellenes
jogszabalyoknak valé megfelelését, illetve az azokkal valé dsszeférhetetlenségét. Ezt az informaciot csak
akkor kezeljik, ha az a HCP hatterének megfelel6 értékeléséhez kapcsolddik, és ahhoz szilkséges, hogy
teljesiteni tudjuk azon koételezettségvallalasunkat, mely szerint kizardlag ellenérzétt és etikus Uzleti
partnereknek juttatunk tAmogatasokat, adomanyokat és szponzoraciokat.

Az adatkezelés jogalapja: (i) A Biogen jogos érdeke, hogy a személyes adatokat annak érdekében
kezelje, hogy meg tudja éallapitani a HCP vagy az 6t foglalkoztaté egészségugyi szervezet tdmogatas,
adomany vagy szponzoracié fogadasara vald alkalmassagat; és (ii) a Biogenre vonatkozd, a vesztegetés
és korrupcio elleni kiizdelemmel kapcsolatos jogi kotelezettségeknek valé megfelelés. Ha egy HCP nem
adja meg a szlkséges személyes adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudunk szerzédést kétni a HCP-vel
vagy az 6t foglalkoztatd egészségligyi szervezettel.

Megérzési _idészak: Addig, amig az adatok sziikségesek ahhoz, hogy eleget tegylnk jogi
kotelezettségeinknek és a felelds vallalatokra vonatkozé legjobb gyakorlatnak a tamogatasi, adomanyozasi
€s szponzoracios palyazatok kezelése, valamint a mas szervezetekkel vald kapcsolattartas soran, de
legfeljebb a vonatkozé kérelem beérkezésétdl szamitott 10 évig.

(h) Jogilag el6irt kommunikacié

Az _adatkezelés céljai: Bizonyos esetekben, a Biogen jogszabalyban el6irt kotelessége, hogy konkrét
tajékoztatast kildjon a HCP-k részére, példaul egy termék engedélyének feltételeként, vagy azonositott
biztonsagossagi problémak miatt.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e név;és
o celérhet6ségi adatok (példaul postai cim, e-mail-cim, telefonszam).
Hogyan szerezziik megq a személyes adatokat: Sajat belsd forrasainkbdl vagy a HCP adatbazis-

szolgaltatoktol, akik megadhatjak szamunkra HCP-k pontos elérhetségi adatait, vagy a Biogen nevében
elkildhetik az ilyen kdzleményeket.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogent terhel§ jogi kdtelezettség teljesitéséhez szilkséges.

Megérzési idészak: Nem lehet annal hosszabb id6, mint amennyi sziikséges az adatgy(ijtés céljainak
teljesuléséhez, és a jogszabalyok altal el8irt kuldnleges meglrzési idészakoknak megfeleléen, de
legfeljebb az érintett Biogen-termék élettartamanak végétél szamitott 25 évig.

(i) Egészségiigyi informaciok

Az adatkezelés céljai: A betegbiztonsag maximalizalasa érdekében, a Biogen orvosi informacios
szolgaltatast nyujt, hogy megvalaszolja a fogyasztdok, a betegek és az egészségligyi szakemberek
kérdéseit a Biogen termékek hasznalatanak barmely aspektusa, vagy a kapcsolédd informaciok
vonatkozasaban.
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Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

elérhetdségi adatok, példaul cim, e-mail cim és/vagy telefonszam;

az informaciokérés részletei; és

tovabbi orvosszakmai informaciok (példaul annak igazolasa érdekében, hogy egy képzett orvossal
allunk-e kapcsolatban).

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Az adatokat rendszerint kézvetlenil kapjuk meg a HCP-
tél (példaul amikor a HCP e-mailt kiild vagy felhiv minket) vagy harmadik féltél, aki informaciokat kozvetit,
példaul forgalmazd, otthonapolasi programban résztvevd, illetve az ligyfélszolgalattol, amely a neviinkben
fogadja a hivasokat.

Az__adatkezelés jogalapja: Felelés gyogyszeripari vallalatként eljarva, az orvosi informacios
szolgaltatasunkon bellll, a személyes adatokat a Biogen termékekkel kapcsolatos, altalanos kérdések
megvalaszolasara vonatkozo, jogos érdekek alapjan kezeljuk.

Megorzési idészak: Nem lehet hosszabb idé annal, mint amennyi az adatgydijtés céljanak teljesiiléséhez
szikséges, és meg kell felelnie a jogszabalyok altal el6irt meghatarozott megérzési idétartamnak.
Altalanossagban, a személyes adatokat orvosi informéacios célokbdl legfeliebb az adatgy(ijtéstsl szamitott
6 évig tartjuk meg.

(i) Klinikai vizsgalatok

A Biogen az alabbi harom f6 cél érdekében személyes adatokat gy(jt és kezel a HCP-krdl (beleértve a
vizsgalatvezetbket és a vizsgaldhelyi koordindtorokat) az altaluk vizsgalati személyzetként nydjtott
szolgaltatasokkal kapcsolatban, valamely klinikai vizsgalat vagy eljaras lefolytatasa soran, amelynek a
Biogen a megbizéja:

e Avizsgalati személyzet szakmai hatterének és képzettségének ellendrzése

Az adatkezelés céljai: Informaciokat gyljtink a HCP-krél, hogy felmérjik, hogy a HCP-k
alkalmasak-e a klinikai vizsgélaton vagy eljarason bellli feladataik ellatasara.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore: A HCP-vel kapcsolatos tudomanyos és szakmai
adatok (példaul foglalkoztatasi el6zmények, tudomanyos hattér és képzések, szakterilet és
specializacid, valamint szakmai gyakorlati és engedélyezési adatok).

Az _adatkezelés jogalapja: A klinikai vizsgalatokra vonatkozé jogszabalyok alapjan a Biogent
terheld jogi koételezettségek teljesitése. Ha egy HCP nem adja meg a sziikséges személyes
adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudunk szerzédést kétni a HCP-vel, illetve nem fog tudni részt
venni a klinikai vizsgalatban.

¢ Kommunikacié a vizsgalati személyzetként eljaré6 HCP-kkel a szokasos ilizletmenet soran

Az adatkezelés céljai: A HCP-k személyes adatait a HCP-kkel fennall6 kapcsolatunk kezelése és
adminisztracidja érdekében gydijtjik és hasznaljuk fel.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore: A vizsgalati személyzetrdl gyiijtott adatok kézé
tartozik a teljes név és az elérhetéségek (példaul postai cim, e-mail-cim, telefonszam vagy
faxszam).
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Az adatkezelés jogalapja: (i) Ha a HCP és a Biogen kdz6tt szerz6déses kapcsolat all fenn, az
adatkezelés az adott szerzédés teljesitése miatt sziikkséges; vagy (ii) ha nincs szerzé6dés a HCP
és a Biogen kozott, az adatkezelés a Biogen jogos érdekét képezi, hogy elvégezhesse a klinikai
vizsgalatokat vagy kutatasokat. Ha egy HCP nem adja meg a sziikséges személyes adatokat,
el6fordulhat, hogy nem tudunk szerzédést kétni az érintett HCP-vel.

o Avizsgalati személyzetként eljaré HCP-k részére teljesitendd pénziigyi kifizetések kezelése.

Az _adatkezelés céljai: A HCP-k személyes adatait kompenzacios vagy koltségtéritési célokra
gy(jtjuk és hasznaljuk fel.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore: A HCP-krél gyUjtott tovabbi informaciok részét
képezik a pénziigyi informaciok (példaul bankszamlaadatok).

Az adatkezelés jogalapja: (i) Amennyiben szerz6dés all fenn a HCP és a Biogen kozétt, az
adatkezelés az adott szerz6dés teljesitése miatt szlkséges; és (ii) a szamvitellel és kdnyveléssel
kapcsolatos jogi kotelezettségeinknek valé megdfeleléshez. Ha egy HCP nem adja meg a
szilkséges személyes adatokat, elé6fordulhat, hogy nem tudunk szerz8dést kotni az érintett HCP-
vel.

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Ezeket a HCP-kre vonatkozé informacidkat kdzvetlen(l
a HCP-kt6l vagy harmadik felektél gydijtjik (példaul az egészségugyi szakember munkaltatojatodl vagy
nyilvanosan elérhet6 forrasokbdl).

Megdrzési idészak: Az érintett Biogen termék élettartamanak végétdl szamitott legfeljebb 25 évig.
(k) Oktatasi tamogatas és képzés

Az _adatkezelés céljai: A Biogen személyes adatokat gyljt és hasznal fel a HCP-krél, hogy oktatasi
tamogatéast és képzést biztosithasson szamukra.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e név;
szakmai beosztas;
elérhet6ségi adatok (példaul e-mail-cim, postai cim, beleértve a kérhaz nevét, ahol a HCP dolgozik,
és telefonszam); és

e egyéb relevans tudomanyos és szakmai informaciok a HCP oktatasi tamogatasra és képzésre vald
jogosultsaganak, valamint az oktatasi tamogatas és/vagy képzés megfeleld szintjének
meghatarozasahoz.

Hogyan szerezziik meq a személyes adatokat: A Biogen ezen informacidk nagy részét kdzvetlenil a
HCP-t6l gydijti, amikor oktatasi tamogatasra és/vagy képzésre vonatkozé kérést kapunk, vagy az érintett
szakembert foglalkoztatd egészségligyi szervezettdl.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke a kért oktatasi tamogatas és/vagy képzés mérlegelése,
a HCP részvételi jogosultsaganak kiértékelése, valamint a vonatkozé oktatasi tamogatas és/vagy képzés
megfeleld szintjének meghatarozasa.

Megorzési idészak: Az adatgyijtés datumatol szamitott legfeljebb 10 évig.
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(N Talalkozék és események

Az _adatkezelés céljai: A Biogen személyes adatokat gyljt és hasznal fel a HCP-kr6l, amikor a
szakemberek virtudlis vagy személyes talalkozokra vagy eseményekre regisztralnak, megjelennek, illetve
részt vesznek ezeken az eseményeken.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore: A HCP-rél gy(jtott személyes adatok attdl fliggenek, hogy a
HCP jelen van—e a talalkozon vagy eseményen, illetve részt vesz-e azon, ilyen esetben az alabbi adatokat
gydijtjik:

e név;

o elérhet6ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszam vagy faxszam); és

e tovabbi orvosszakmai informaciok (példaul annak ellenérzése érdekében, hogy a HCP valéban
HCP-e.)

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: A Biogen ezen informaciok nagy részét kdzvetlenil a
HCP-t8l gydijti, amikor a szakember regisztral valamilyen taldlkozéra vagy eseményre, vagy megerdsiti
részvételét a talalkozon, illetve az érintettet foglalkoztatd egészségulgyi szervezettél is begyljthetjik az
adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy begyljtse ezeket a személyes adatokat a HCP-
t6l a talalkoz6 vagy esemény kezelése, valamint a HCP jelenlétének és/vagy részvételének
adminisztracioja érdekében, valamint bizonyos esetekben, a HCP talalkozéra vagy eseményre vald
regisztracidjanak az eseménykezeld eszkdziinkben valo feldolgozasa érdekében.

Meqgdrzési idészak: Az adatgyijtés datumatol szamitott legfeljebb 10 évig.

(m) Hozzaférési programok

Az adatkezelés céljai: A Biogen hozzaférési programokat finansziroz, amelyek célja, hogy hozzaférést
biztositsanak a Biogen termékekhez olyan betegek szamara, akik esetében, a HCP megitélése szerint,
elényos lenne a kezelés. A Biogen a HCP-k személyes adatait annak meghatarozasa érdekében gydiijti és
hasznalja fel, hogy a betegeik alkalmasak-e a Biogen hozzaférési programban valo részvételre, valamint
online HCP-fidk létrehozasahoz, hogy ezaltal megkdnnyitse a Biogen termékek megrendelését, ilyen

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

korhaz és osztaly;

elérhetdségi adatok (beleértve a postai cimet, e-mail-cimet és telefonszamot); és

egyéb informéacidk arra vonatkozéan, hogy a beteg alkalmas-e a Biogen altal finanszirozott
hozzaférési programban val6 részvételre (példaul a HCP szakmai véleménye arrél, hogy a beteg
megfelel-e a bevalasztasi kritériumoknak, a betegnek valéban sziksége van-e a Biogen termékhez
valé hozzaférésre, valamint a beteg szamara varhaté elénydk, ha biztositottak szamara a
hozzaférést stb.)

Hogvyan szerezziik meg a személyes adatokat: Kozvetlentil a HCP-t6l.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen, mint felel6s gydgyszeripari vallalat, jogos érdekét képezi, hogy olyan
programokat finanszirozzon, amelyek célja a Biogen termékekhez valé korai hozzaférés biztositasa
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(amelyeket a HCP orszagdban a gyogyszerek jovahagyasaért felelés egészséglgyi hatosag még nem
engedélyezett) a klinikai programon és kereskedelmi kdrnyezeten kivil. Bizonyos esetekben a Biogen
gy(jtheti és felhasznalhatja a HCP-k adatait a Biogen jogi és szabalyozasi kotelezettségeinek teljesitése
érdekében.

Megdrzési idészak: Az érintett Biogen termék élettartamanak végétdl szamitott legfeljebb 25 évig.

(n) Klinikai vizsgalati webhelyeken torténd kézzététel

Az adatkezelés céljai: A Biogen gyijtheti és kozzéteheti a HCP adatait nyilvanos klinikai vizsgalati
nyilvantartasokban, beleértve a kdvetkezdket:

(a) www.clinicaltrials.gov, amely a human alanyok részvételével végzett klinikai vizsgalatok nyilvantartasi
és eredmény adatbazisaként ismert. Az Egyesiilt Allamok Nemzeti Orvostudomanyi Kényvtara (National
Library of Medicine, NLM) lzemelteti a National Institute of Health, 8600 Rockville Pike, Bethesda,
MD 20894, USA cimen, és a Biogennek és tarsvallalatainak ezen a webhelyen kell regisztralniuk az 6sszes
USA-beli klinikai vizsgalatukat. Miutan a Biogen tovabbitotta a HCP személyes adatait az NLM részére, az
NLM sajat jogan 6nallé adatkezeléként jar el a HCP adatai tekintetében, adatvédelmi szabalyzata pedig —
amely ismerteti, hogyan kezeli a HCP adatait, és hogy a HCP hogyan gyakorolhatja a jogait ezzel
kapcsolatban — a www.nIm.nih.gov webhelyen talalhaté;

(b) www.euclinicaltrials.eu az EU klinikai vizsgalati informaciés rendszerében (Clinical Trials Information
System, CTIS) talalhaté megbiz6i munkaterilet, amely segiti a klinikai vizsgalatok megbizait és a klinikai
vizsgélatok lefolytatdsaban részt vevd mas szervezeteket a klinikai vizsgalati kérelmek és dossziék EGT-
orszagok altali értékelésére torténd benyujtasanak el6készitésében és 6sszedllitasaban. Ezt az Eurdpai
Gyogyszerigyndkség (European Medicines Agency, EMA) lzemelteti a Domenico Scarlattilaan 6,
1083 HS Amsterdam, Hollandia cimen, és a Biogennek és tarsvallalatainak ezen a webhelyen kell
regisztralniuk az 0sszes EGT-beli klinikai vizsgalatukat. Miutan a Biogen tovabbitotta a HCP adatait az
EMA részére, az EMA sajat jogan 6nallé adatkezeldként jar el a HCP adatai tekintetében, adatvédelmi
szabalyzata pedig — amely ismerteti, hogyan kezeli az egészséglgyi szakemberek adatait, és hogy az
egészségligyi szakemberek hogyan gyakorolhatiak a jogaikat ezzel kapcsolatban - a
www.euclinicaltrials.eu webhelyen talalhaté; tovabba

(c) www.biogentriallink.com egy digitalis platform, amely lehet&vé teszi a betegek, gondozok, egészségligyi
szolgaltatok és vizsgaldhelyek szamara, hogy megismerjék a Biogen klinikai vizsgalatait — beleértve a
korabbi, jelenlegi és jovébeni vizsgalatokat is.

Az altalunk kezelt személyes adatok kére: a Biogen a HCP kdvetkez6 adatait gy(ijti, tovabbitjia az NLM
és az EMA részére, és jeleniti meg a Biogen Trial Link oldalon:

o teljes néy;

e szakmai beosztas/szerepkor;

e intézmény neve és elérhetéségi adatai, beleértve az intézmény cimét, altalanos intézményi e-mail-
cimét és az intézmény altaldnos kapcsolattartasi telefonszamat; tovabba

e a HCP kozvetlen e-mail-cime és kdzvetlen telefonszama vagy mobiltelefonszama.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy képes legyen: (i) biztositani a vizsgalatok
atlathatosagat; (ii) tamogatni a betegek hozzaférését; (iii) segiteni a klinikai vizsgalatok mikddtetését; és
(iv) biztositani, hogy az érdekl6dd résztvevék kodzvetlenll kapcsolatba Iéphessenek a HCP-kkel a klinikai
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vizsgalatrdl valo tajékozodas érdekében. Egyes joghatdsagokban ez a Biogen klinikai vizsgalatokra
vonatkoz6 kdzzétételi kotelezettségeinek teljesitését szolgalhatja.

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Kozvetlenil a HCP-t6l vagy a Biogen szerzddéses
kutatasi szervezete utjan

Megorzési idészak: Az érintett Biogen termék élettartamanak végétél szamitott legfeljebb 25 évig.

(o) Betegtoborz6 weboldalak

Az adatkezelés céljai: A Biogen olyan betegtoborzasi weboldalakat kezel, amelyek lehetévé teszik a HCP-
k szamara, hogy megadjak az adataikat, hogy kapcsolatba Iéphesslink vellik, és ezaltal tobbet tudhassanak
meg azon klinikai vizsgalatokroél, amelyekhez a Biogen betegeket toboroz.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e név; és
o elérhet8ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszdm vagy faxszam).

Hogvan szerezziik meg a személyes adatokat: Kozvetlentil a HCP-t6l.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy begylijtse ezeket az informacidkat a HCP-krdl
annak érdekében, hogy valaszt adhasson a HCP-k tovabbi tajékoztatas iranti kéréseire.

Megorzési_idészak: Legfeliebb 30 napig azt kovetéen, hogy lezarult a klinikai vizsgalatba valo
betegbevonasi eljaras, amely irant a HCP érdekl6dott.

(p) Betegtamogaté programok

Az adatkezelés céljai: A Biogen olyan HCP-k személyes adatait gy(iijti és hasznalja fel, akik részt vesznek
a Biogen altal finanszirozott tamogatasi programban, hogy ezaltal tamogatast és utmutatast nyujtson azon
betegek szamara, akiknek egy Biogen terméket irtak fel egy adott betegség kezelési eljarasanak részeként.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

név;

az egészségugyi kézpont adatai;

a HCP és a beteg koz6tti kapcsolat jellege;

a HCP-nek a beteg ellatasaban valo6 részvételének részletei; és

a HCP és a betegtamogatd programon bellli apolé vagy a személyzet tagja kozotti fennalld
kapcsolat részletei.

Hogyan szerezzilk meq a személyes adatokat: Kozvetlenlil a HCP azon betegétdl, akit felvettek a
tamogatasi programba.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy begylijtse ezeket az informacidkat a HCP-rdl,
hogy megkoénnyitse a vallalat szamara a megfeleld informacidk, tamogatas és ellatas betegek és HCP-k
részére torténd biztositasat, és a betegek kezelése soran a legjobb egészségiigyi eredmények elérését.
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Megoérzési idészak: Mindaddig, amig a HCP-hez tartozé beteg részt vesz a tamogatasi programban. Ha
a beteg kilép a programbol: 6 év a HCP-vel val6 utolsé kapcsolatfelvétel datumatdl szamitva. A Biogen
statisztikai célokbol a termék élettartamanak végétdl szamitott 25 évig tarolja és kezeli az Onrél tarolt, am
az On kdzvetlen azonositasara nem alkalmas személyes adatokat.

(a) Célzott hirdetések

Az adatkezelés céljai: A Biogen alkalmanként hirdetéseket helyez el k6zosségi média webhelyeken — mint
példaul a Linkedln-en —, és a HCP személyes adatait atadja a kézosségi média webhelynek annak
ellenérzése érdekében, hogy a Biogen altal hivatkozott HCP-k valéban tagjai-e az adott webhelynek, igy a
webhely UzemeltetSje 6sszevetheti az adott HCP-re vonatkozdan rendelkezésére allo sajat adataival, és
ennek kdszdnhetéen olyan hirdetéseket jelenithet meg a termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol, amelyek
érdekelhetik Ont. Ez lehet6vé teszi szamunkra, hogy olyan tartalmakat, tudomanyos informaciokat vagy
kezdeményezéseket kiildjink az On részére a kéz6sségi média webhelyen keresztiil, amelyek jobban
megfelelnek egy HCP érdeklédési kdrének.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e név;
o elérhet6ségi adatok (cim, e-mail-cim, telefonszam vagy faxszam); és
e szakmai informaciok (példaul praxis/szakterilet és HCP azonositészam).

Hogyan szerezziik meg a személyes adatokat: Kézvetlenlil a HCP-tél a Biogennel val6 kapcsolattartas
soran, valamint nyilvanosan elérhet6 forrasokbdl, példaul HCP-adatbazisokbal.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy relevans tartalmat biztositson a HCP-k szdmara,
és javitsa a HCP-kkel fennall6é kapcsolatainkat.

Megdrzési idészak: Az adatgyiijtés datumatdl szamitott legfeljebb 5 évig.

(r) Laboratériumi vizsgalatok

Az adatkezelés céljai: A Biogen alkalmanként laboratériumi vizsgalatokat finansziroz a betegek javara.
Annak érdekében, hogy a betegnek elénye szarmazzon az ilyen vizsgalatokbol, a HCP-knek el kell
dontenilk, hogy egy adott vizsgalat megfelel6-e a beteg szamara, majd tesztkészletet kell igényelnitk. A
Biogen személyes adatokat gyUjt azokrol a HCP-krél, akik felmérték betegik egészségi allapotat, és
szeretnék a betegukdn elvégeztetni a vizsgalatot, annak érdekében, hogy rendelkezésre bocsassa a
tesztkészletet, elvégezze a vizsgalatot, elemezze a teszteredményeket és elkiildje a jelentést a HCP-k
részere.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

o teljes név; tovabba
o elérhetéségi adatok (kdrhazi cim, e-mail-cim és telefonszam).

Hogyan szerezziik meq a személyes adatokat: A Biogen szolgaltatéin, példaul az ilyen vizsgalatokat
végz0d laboratoriumokon keresztil, amelyek segitik a Biogent e szolgaltatas nyujtasaban.

Az adatkezelés jogalapja: A Biogen azon jogos érdeke, hogy a HCP-knek ilyen laboratériumi vizsgalati
szolgaltatast nyujtson.
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Megorzési idoszak: Mindaddig, amig a HCP betegének el6nye szarmazik a laboratériumi vizsgalatokbdl.
Ha a beteg kilép a programbdl: 2 év a HCP-vel valé utolsé kapcsolatfelvétel datumatdl szamitva.

(s) Uzleti céla kommunikacié e-mailen és iizenetkiildd szolgaltatason keresztiil

Az adatkezelés céljai: A Biogen id6rél idére e-mailben és/vagy Ulzenetklldé szolgaltatason keresztil
(beleértve az SMS-t és — ha a HCP-k ilyen Uzenetkild6é alkalmazasokkal rendelkeznek — az olyan
szolgaltatasokat, mint a WhatsApp, a WeChat és a Line) Uzleti céld kommunikaciét kild a HCP-k részére.
Ezek az értesitések a Biogenre vonatkozd friss hireket, terapias informacidkat, betegségekbe vald
betekintéseket, klinikai vizsgalati informacidkat, betegtajékoztatdé anyagokat, valamint felmérésekre,
rendezvényekre és webinariumokra vonatkozd meghivokat tartalmaznak.

Annak érdekében, hogy egy adott HCP igényeire szabott egyedi tartalmat kinaljunk, a Biogen technikailag
értékelheti azt a tartalmat, amely a HCP-ket az Uzeneteinkkel vald interakcidik alapjan érdekli. Az ilyen
informaciok lehetévé teszik a Biogen szamara, hogy megismerje, mely tartalmak érdeklik az adott HCP-t,
és hogy a jovében olyan relevans tartalmat alakitson ki, amely megfelel a HCP egyéni érdeklédésének. Ez
a kovetkez8k mérésével jar:

o a HCP megnyitja-e az e-maileket, és ha igen, mikor és hanyszor; tovabba
a HCP mikor és hanyszor kattintott az e-mailekben vagy Gzenetekben taldlhaté linkekre és a csatolt
dokumentumokra.

A Biogen mérheti a HCP lzenetkiild6 szolgaltatason keresztul kiildott Gzenetekkel valé interakcioit is, ha a
szolgaltatd ezt engedélyezi. A HCP-k korlatozhatjak a Biogen ezen tevékenységét az Uzenetkildd
szolgaltatasuk vonatkozé beallitasainak modositasaval.

Az altalunk kezelt személyes adatok kore:

e A HCP-nek a kommunikacié kildésére hasznalt szolgaltatashoz kapcsolodd elérhetéségi adatai,
mint példdul e-mail-cim, mobiltelefonszam vagy Uzenetklldé szolgaltatdsban hasznalt
becenév/felhasznaloneév.

Hogyan szerezzilk megq a személyes adatokat: Kozvetlenlil a HCP-t6l, a Biogennel valé interakciok
soran.

Az adatkezelés jogalapja: A HCP hozzajarult az ilyen kommunikacié fogadasahoz és hozzajarult ahhoz,
hogy a Biogen mérje az lizenetekkel valé interakcidit.

Megérzési idészak: Nem lehet hosszabb id6, mint ami azon célok teljesiiléséhez sziikséges, amelyek
érdekében az adatokat gy(jtottiik, és meg kell felelnie a jogszabalyok altal el6irt meghatarozott megbérzési
id6étartamnak.

A személyes adatok masokkal valé megosztasanak maédja és nemzetkozi adattovabbitas

A Biogen id6rél idére kdzdlheti harmadik felekkel a HCP-k rendelkezésre allé személyes adatait. llyen felek
a kovetkezbk lehetnek:

(a) Tarsvallalatok

A személyes adatokat leanyvallalatainkkal is kézolhetjlik a jelen adatvédelmi tajékoztatéban ismertetett
célokbdl. A Biogen tarsvallalatok teljes listaja a www.biogen.com oldalon, a ,Kapcsolat’ cimsz6 alatt
talalhaté. Az Eurdpai Bizottsag a kovetkezd orszagokat, ahol tarsvallalataink megtalalhatok, megfelelé
szintl adatvédelmet biztositdé orszagoknak mindsitette az adatvédelmi jogszabalyok szerint: Argentina,
Kanada, Japan, Uj-Zéland, Koreai Kdztarsasag, Svajc és az Egyesiilt Kiralysag. Az 6sszes megfeleléségi
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dontés listaja megtalalhaté az Eurdpai Bizottsag honlapjan. Minden mas Eurdpai Gazdasagi Térségen
(EGT-n) kival mikodé tarsvallalat esetében, a Biogen az érintett adatkezel6k kozott Iétrejott, altalanos
szerzBdési feltételekkel rendelkezik a megfelelé szint(i adatvédelem biztositasa érdekében.

(b) Szolgaltatok és uzleti partnerek

A Biogen az altala megbizott szolgaltatok révén kilénféle szolgaltatasokat biztosithat a vallalat részére,
amelyek megkovetelhetik a HCP-k személyes adatainak velik valdé megosztasat. Ez a kovetkezd
terlileteken mikodd szolgaltatdkat foglalhatja magaban:

o informatikai, technoldgiai vagy adattarolé rendszerek vagy megoldasok biztositasa vagy
Uzemeltetése;

e klinikai vizsgalatok tamogatasa;

e marketing vagy piackutatasi szolgaltatasok nyujtasa;

e abetegségekkel kapcsolatos oktatas, termékkampanyok és anyagok, a vallalati kommunikacié és
a PR-tevékenységek létrehozasanak és terjesztésének tamogatasa;

e tanacsadasi szolgaltatasok, példaul tanacsaddi testiletek és oktatok biztositasa;

e segitségnyujtas a harmadik féltél érkez6 megkeresések kezelésében, mint példaul panaszok,
orvosi informacidk és biztonsagi jelentések; tovabba

e tamogatas biztositasa kongresszusok, rendezvények és talalkozok szervezésében.

A Biogen a HCP-k személyes adatait tizleti partnerekkel is k6zélheti, példaul:

o Kkllsé tudosok és egészségugyi szakemberek, akik attekintik és segitenek nekink az
egészseégugyi megfelel6ségi tevékenységek teljesitésében;

e olyanintézmények és egyéb szervezetek, amelyekkel egyuttmikoédunk klinikai vagy kereskedelmi
tevékenységeink tamogatasa érdekében (példaul klinikai vizsgalatok és betegtamogatd
programok);

e mas vallalatok, amelyekkel egylttm(kddink bizonyos termékek vagy szolgaltatasok kdzos
fejlesztésével, forgalmazasaval és/vagy marketingjével kapcsolatban; és

e tanacsadodi szolgaltatasokat, nyomon kovetést és relevans javité/megel6z6 intézkedéseket nyujté
felek, példaul tanacsadok, auditorok, konyveldk, jogtanacsosok és hasonlé megbizottak.

A szolgaltaték és az Uzleti partnerek a HCP-k személyes adatait kizardlag a jelen adatvédelmi
tajékoztatdbban megadottakkal 6sszhangban allé célokbdl kezelhetnek, és a személyes adatok szamara
pedig az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6 védelmet kell biztositaniuk. Ha az érintett
fél olyan orszagban talalhaté, amelyet az Eurdpai Bizottsag megfelelé szint(i adatvédelmet biztosito
orszagnak mindsitett az adatvédelmi jogszabalyai alapjan, akkor adattovabbitas esetén, ezen
megfeleldségi hatarozatra tamaszkodunk. Minden mas EGT-n kivuli orszag esetében, a Biogen
adatkezel6-adatfeldolgozo kodzotti, illetve adatkezel6-adatkezel6 koz6tti (az adott helyzetnek megfeleléen)
altalanos szerzddési feltételekkel rendelkezik a megfeleld szintl adatvédelem biztositasa érdekében.

(c) Szabalyozo6 hatésagok és kormanyzati szervek

Bizonyos korilmények kozott eléfordulhat, hogy jogvita esetén meg kell adnunk a HCP-k adatait az
adatszolgaltatast igényl6 szabdlyozé és egészségugyi hatésagok részére, ideértve a kormanyzati
szerveket, adatvédelmi hatésagokat, adéhatésagokat vagy birésagokat. Amennyiben ez megengedett és
megvaldsithatd, valamint az On adatvédelmi jogainak védelme érdekében, a Biogen észszer(i Iépéseket
tesz az On kdzvetlen vagy kdzvetett azonositasara alkalmas adatok eltavolitasara vagy névtelenitésére,
és az ilyen felek szamara atadott vagy tovabbitott személyes adatok mennyiségét a minimalisra korlatozza.
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Medfeleld |épéseket teszlink annak érdekében, hogy az adatszolgaltatast igénylé fél tudatdban legyen az
altala atvett személyes adatok érzékeny jellegének.

Fenntartjuk a jogot a blinuld6z6 szervek riasztasara és a velik val6é egyuttmiikddésre, abban az esetben
is, ha olyan felhasznaldk ellen indul nyomozas és eljaras, akik megszegik szabalyainkat, illetve olyan
magatartast tanusitanak, amely jogellenes vagy artalmas a maganszemélyekre, illetve azon személyes
adatokra nézve, amelyekért felel6sséggel tartozunk.

(d) Vallalati tranzakciok

A HCP-k személyes adatait vallalati atszervezés, fuzio, értékesités, tarsulas, atruhazas, atadas vagy az
Uzleti tevékenység, az eszk0zOk vagy a részvények feletti részbeni vagy teljes korl rendelkezést érinté
egyéb valtozasok esetén (beleértve a cs6d- és mas hasonlé eljarasok kapcsan felmerild valtozasokat) is
kozdlhetjuk harmadik felekkel vagy tanacsaddéikkal. Ha ezen felek olyan orszagban talalhaték, amelyet az
Eurépai Bizottsag megfelelé szintli adatvédelmet biztositd orszagnak mindsitett az adatvédelmi
jogszabalyai alapjan, akkor adattovabbitas esetében, az adott megfelel6ségi hatarozatra tamaszkodunk.
Minden tovabbi, EGT-n kivuli orszag esetében, a Biogen adatkezel6-adatkezel6 kozotti altaldnos
szerzBdesi feltételeket alkalmaz a megfeleld szintli adatvédelem biztositasa érdekében.

A fenti adattovabbitasok a HCP orszagan kivdli, olyan orszagba vald adattovabbitast is jelenthetnek, ahol
a személyes adatok vonatkozasaban nincs érvényben a HCP-k adataira vonatkozé nemzeti vagy eurdpai
unios adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6 szint(i védelem. Ezekben az esetekben, a Biogen mindenkor
megfeleld |épéseket tesz a HCP-k személyes adatainak megfelelé védelme érdekében, ha ilyen
orszagokba torténik az adattovébbitads, a fentieket is beleértve. A HCP kérésére (lasd az alabbi
elérhet6ségeket) a Biogen tovabbi tajékoztatast nyljt a személyes adatok cimzettjeirdl és az EGT-n kivli
cimzettekkel k6tott adattovabbitasi megallapodasokral.

Adatvédelmi jogok

A HCP barmikor felveheti a kapcsolatot a Biogennel, ha szeretne hozzaférni a személyes adataihoz, vagy
ha informaciéra van sziksége az altalunk tarolt személyes adataival kapcsolatban (példaul azok
forrasarol). Jogszeril indokok alapjan a HCP tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, kérheti azok
kezelésének korlatozasat, valamint kérheti azok helyesbitését és torlését is. A HCP-t megilletheti az
adathordozhatésaghoz vald jog is.

Amikor a Biogen a HCP személyes adatait a HCP hozzajarulasa alapjan kezeli, a HCP barmikor
visszavonhatja a hozzajarulasat jogsérelem nélkil, ha az alabbi elérhet6ségeken megkeres minket, vagy
e-mail esetén, ha rakattint az e-mailben talalhaté leiratkozasi lehetéségre. Ez nem befolyasolja a
hozzajarulas visszavonasa el6tt végzett adatkezelés jogszeriiségeét.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ezen jogok némelyikére korlatozasok vonatkozhatnak az alkalmazandé
adatvédelmi jogszabalyok alapjan, és jogosultak vagyunk a HCP-k személyes adatait (példaul a
nemkivanatos eseményekre vonatkoz6 adatokat) jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében gydjteni,
kezelni és tarolni. A HCP részérdl érkez6 kérések teljesitése elétt, tovabbi informacidkra lehet sziikséglink
az érintett szakember személyazonossaganak ellen6rzéséhez.

Elérhetéségek

Az adatvédelmi jogszabalyok értelmében, az ,adatkezels” az On személyes adatainak védelméért felel6s
jogi személy, aki segitséget nyujt adatvédelmijogai gyakorlasahoz. A Biogen a HCP-k személyes adatainak
adatkezel&je a jelen Adatvédelmi tajékoztato tekintetében. Amennyiben On egészségligyi szakember, és
kérdése vagy aggalya meriilne fel a jelen Adatvédelmi tajékoztatéval vagy személyes adatai kezelésével
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kapcsolatban, illetve szeretné a fent ismertetett jogait gyakorolni, kapcsolatba Iéphet a Biogen adatvédelmi
tisztvisel6jével a kovetkezd e-mail-cimen: privacy@biogen.com. Amennyiben ezt szikségesnek érzi, mivel
véleménye szerint megsértették adatvédelmi jogait, panaszt tehet a helyi adatvédelmi hatésagnal is.



	A jelentéstételi időszak a vonatkozó naptári évnek felel meg. A közzétételeket évente egyszer kell elvégezni, általában legkésőbb a megelőző naptári év június 30-ig. A közzétett információ az első közzétételétől számított legalább 3 évig nyilvánosan h...
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP-től, amikor szerződést kötünk, valamint a közöttünk fennálló kapcsolat során.
	Az adatkezelés jogalapja: (i) szükséges a HCP-vel kötött szerződés teljesítéséhez; és (ii) a Biogen helyes számviteli gyakorlatra vonatkozó jogi kötelezettségeinek teljesítése. Ha egy HCP nem adja meg a szükséges személyes adatokat, előfordulhat, hogy...
	A közzététel jogalapja: A HCP hozzájárulását adta a Biogen számára a közzétételhez.
	• nemkívánatos esemény vagy termékpanasz kivizsgálása;
	• a HCP megkeresése további információk érdekében, a jelentett nemkívánatos eseménnyel vagy termékpanasszal kapcsolatban;
	• a nemkívánatos eseményekre vagy termékpanaszokra vonatkozó információk összehasonlítása egyéb, általunk megkapott nemkívánatos eseményekre vagy termékpanaszokra vonatkozó információkkal, valamely sarzs, Biogen termék vagy hatóanyag teljes körű elemz...
	• kötelező jelentések benyújtása a nemzeti vagy szabályozó hatóságok részére, hogy azok elemezni tudják valamely sarzs, a Biogen termék, generikus- vagy hatóanyag teljes körű biztonságosságát, a más forrásokból származó jelentésekkel együtt.
	A nemkívánatos eseményekre vonatkozó jelentések részeként megadott információk a Biogenen belül a Biogen globális biztonsági adatbázisa útján világszerte megosztásra kerülnek, amelyet a Biogen Inc. az Egyesült Államokban tárol. A Biogen köteles tovább...
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Ezeket az adatokat közvetlenül a HCP-től gyűjtjük, amennyiben olyan nemkívánatos eseményről adnak információkat, amely a beteget érintette. Ezeket az információkat a betegektől, vagy a beteget érintő nemkíván...
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogi kötelezettsége a farmakovigilanciára vonatkozó jogszabályok alapján, amelyek alapján kötelesek vagyunk biztosítani a nemkívánatos események visszavezethetőségét és nyomon követhetőségét.

	Megőrzési időszak: Nemkívánatos események jelentése esetén: a készítmény forgalomba hozatali engedélyének lejártát követő legalább 50 évig. Termékpanaszok és vizsgálatok esetén: legalább 10 évvel a vizsgálat lezárása után.
	Megőrzési időszak: Az adatgyűjtés céljaihoz szükséges ideig, de legfeljebb az utolsó interakció dátumát követő 3 évig.
	Megőrzési időszak: Az adat gyűjtésének dátumától számított legfeljebb 10 év.
	Megőrzési időszak: Addig, ameddig az adatok szükségesek, hogy megfeleljünk jogi kötelezettségeinknek, és a külső érdekeltekkel való kapcsolattartás során a felelős vállalatra jellemző legjobb gyakorlatnak, de legfeljebb az adatgyűjtéstől számított 10 ...
	Megőrzési időszak: A kutatás befejezését követően legfeljebb 5 évig.
	Megőrzési időszak: Addig, amíg az adatok szükségesek ahhoz, hogy eleget tegyünk jogi kötelezettségeinknek és a felelős vállalatokra vonatkozó legjobb gyakorlatnak a támogatási, adományozási és szponzorációs pályázatok kezelése, valamint a más szerveze...
	Megőrzési időszak: Nem lehet annál hosszabb idő, mint amennyi szükséges az adatgyűjtés céljainak teljesüléséhez, és a jogszabályok által előírt különleges megőrzési időszakoknak megfelelően, de legfeljebb az érintett Biogen-termék élettartamának végét...
	(i) Egészségügyi információk
	Az adatkezelés jogalapja: Felelős gyógyszeripari vállalatként eljárva, az orvosi információs szolgáltatásunkon belül, a személyes adatokat a Biogen termékekkel kapcsolatos, általános kérdések megválaszolására vonatkozó, jogos érdekek alapján kezeljük.

	Megőrzési időszak: Nem lehet hosszabb idő annál, mint amennyi az adatgyűjtés céljának teljesüléséhez szükséges, és meg kell felelnie a jogszabályok által előírt meghatározott megőrzési időtartamnak. Általánosságban, a személyes adatokat orvosi informá...
	(j) Klinikai vizsgálatok
	A Biogen az alábbi három fő cél érdekében személyes adatokat gyűjt és kezel a HCP-kről (beleértve a vizsgálatvezetőket és a vizsgálóhelyi koordinátorokat) az általuk vizsgálati személyzetként nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatban, valamely klinikai ...
	Az adatkezelés céljai: Információkat gyűjtünk a HCP-kről, hogy felmérjük, hogy a HCP-k alkalmasak-e a klinikai vizsgálaton vagy eljáráson belüli feladataik ellátására.
	Az általunk kezelt személyes adatok köre: A HCP-vel kapcsolatos tudományos és szakmai adatok (például foglalkoztatási előzmények, tudományos háttér és képzések, szakterület és specializáció, valamint szakmai gyakorlati és engedélyezési adatok).
	Az adatkezelés jogalapja: A klinikai vizsgálatokra vonatkozó jogszabályok alapján a Biogent terhelő jogi kötelezettségek teljesítése. Ha egy HCP nem adja meg a szükséges személyes adatokat, előfordulhat, hogy nem tudunk szerződést kötni a HCP-vel, ill...
	Az adatkezelés céljai: A HCP-k személyes adatait a HCP-kkel fennálló kapcsolatunk kezelése és adminisztrációja érdekében gyűjtjük és használjuk fel.
	Az általunk kezelt személyes adatok köre: A vizsgálati személyzetről gyűjtött adatok közé tartozik a teljes név és az elérhetőségek (például postai cím, e-mail-cím, telefonszám vagy faxszám).
	Az adatkezelés jogalapja: (i) Ha a HCP és a Biogen között szerződéses kapcsolat áll fenn, az adatkezelés az adott szerződés teljesítése miatt szükséges; vagy (ii) ha nincs szerződés a HCP és a Biogen között, az adatkezelés a Biogen jogos érdekét képez...
	Az adatkezelés céljai: A HCP-k személyes adatait kompenzációs vagy költségtérítési célokra gyűjtjük és használjuk fel.
	Az általunk kezelt személyes adatok köre: A HCP-kről gyűjtött további információk részét képezik a pénzügyi információk (például bankszámlaadatok).
	Az adatkezelés jogalapja: (i) Amennyiben szerződés áll fenn a HCP és a Biogen között, az adatkezelés az adott szerződés teljesítése miatt szükséges; és (ii) a számvitellel és könyveléssel kapcsolatos jogi kötelezettségeinknek való megfeleléshez. Ha eg...
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Ezeket a HCP-kre vonatkozó információkat közvetlenül a HCP-ktől vagy harmadik felektől gyűjtjük (például az egészségügyi szakember munkáltatójától vagy nyilvánosan elérhető forrásokból).

	Megőrzési időszak: Az érintett Biogen termék élettartamának végétől számított legfeljebb 25 évig.
	(k) Oktatási támogatás és képzés
	Az adatkezelés céljai: A Biogen személyes adatokat gyűjt és használ fel a HCP-kről, hogy oktatási támogatást és képzést biztosíthasson számukra.
	• név;
	• szakmai beosztás;
	• elérhetőségi adatok (például e-mail-cím, postai cím, beleértve a kórház nevét, ahol a HCP dolgozik, és telefonszám); és
	• egyéb releváns tudományos és szakmai információk a HCP oktatási támogatásra és képzésre való jogosultságának, valamint az oktatási támogatás és/vagy képzés megfelelő szintjének meghatározásához.
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: A Biogen ezen információk nagy részét közvetlenül a HCP-től gyűjti, amikor oktatási támogatásra és/vagy képzésre vonatkozó kérést kapunk, vagy az érintett szakembert foglalkoztató egészségügyi szervezettől.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke a kért oktatási támogatás és/vagy képzés mérlegelése, a HCP részvételi jogosultságának kiértékelése, valamint a vonatkozó oktatási támogatás és/vagy képzés megfelelő szintjének meghatározása.

	Megőrzési időszak: Az adatgyűjtés dátumától számított legfeljebb 10 évig.
	(l) Találkozók és események

	Megőrzési időszak: Az adatgyűjtés dátumától számított legfeljebb 10 évig.
	(m) Hozzáférési programok
	Az adatkezelés céljai: A Biogen hozzáférési programokat finanszíroz, amelyek célja, hogy hozzáférést biztosítsanak a Biogen termékekhez olyan betegek számára, akik esetében, a HCP megítélése szerint, előnyös lenne a kezelés. A Biogen a HCP-k személyes...
	Az általunk kezelt személyes adatok köre:
	• név;
	• kórház és osztály;
	• elérhetőségi adatok (beleértve a postai címet, e-mail-címet és telefonszámot); és
	• egyéb információk arra vonatkozóan, hogy a beteg alkalmas-e a Biogen által finanszírozott hozzáférési programban való részvételre (például a HCP szakmai véleménye arról, hogy a beteg megfelel-e a beválasztási kritériumoknak, a betegnek valóban szüks...
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP-től.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen, mint felelős gyógyszeripari vállalat, jogos érdekét képezi, hogy olyan programokat finanszírozzon, amelyek célja a Biogen termékekhez való korai hozzáférés biztosítása (amelyeket a HCP országában a gyógyszerek jóváh...

	Megőrzési időszak: Az érintett Biogen termék élettartamának végétől számított legfeljebb 25 évig.
	(n) Klinikai vizsgálati webhelyeken történő közzététel
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP-től vagy a Biogen szerződéses kutatási szervezete útján
	Megőrzési időszak: Az érintett Biogen termék élettartamának végétől számított legfeljebb 25 évig.
	(o) Betegtoborzó weboldalak
	Az adatkezelés céljai: A Biogen olyan betegtoborzási weboldalakat kezel, amelyek lehetővé teszik a HCP-k számára, hogy megadják az adataikat, hogy kapcsolatba léphessünk velük, és ezáltal többet tudhassanak meg azon klinikai vizsgálatokról, amelyekhez...
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP-től.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy begyűjtse ezeket az információkat a HCP-kről annak érdekében, hogy választ adhasson a HCP-k további tájékoztatás iránti kéréseire.
	Megőrzési időszak: Legfeljebb 30 napig azt követően, hogy lezárult a klinikai vizsgálatba való betegbevonási eljárás, amely iránt a HCP érdeklődött.
	(p) Betegtámogató programok
	Az adatkezelés céljai: A Biogen olyan HCP-k személyes adatait gyűjti és használja fel, akik részt vesznek a Biogen által finanszírozott támogatási programban, hogy ezáltal támogatást és útmutatást nyújtson azon betegek számára, akiknek egy Biogen term...
	• név;
	• az egészségügyi központ adatai;
	• a HCP és a beteg közötti kapcsolat jellege;
	• a HCP-nek a beteg ellátásában való részvételének részletei; és
	• a HCP és a betegtámogató programon belüli ápoló vagy a személyzet tagja közötti fennálló kapcsolat részletei.
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP azon betegétől, akit felvettek a támogatási programba.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy begyűjtse ezeket az információkat a HCP-ről, hogy megkönnyítse a vállalat számára a megfelelő információk, támogatás és ellátás betegek és HCP-k részére történő biztosítását, és a betegek kezelése ...
	Megőrzési időszak: Mindaddig, amíg a HCP-hez tartozó beteg részt vesz a támogatási programban. Ha a beteg kilép a programból: 6 év a HCP-vel való utolsó kapcsolatfelvétel dátumától számítva. A Biogen statisztikai célokból a termék élettartamának végét...
	(q) Célzott hirdetések
	Az adatkezelés céljai: A Biogen alkalmanként hirdetéseket helyez el közösségi média webhelyeken – mint például a LinkedIn-en –, és a HCP személyes adatait átadja a közösségi média webhelynek annak ellenőrzése érdekében, hogy a Biogen által hivatkozott...
	• szakmai információk (például praxis/szakterület és HCP azonosítószám).
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: Közvetlenül a HCP-től a Biogennel való kapcsolattartás során, valamint nyilvánosan elérhető forrásokból, például HCP-adatbázisokból.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen jogos érdeke, hogy releváns tartalmat biztosítson a HCP-k számára, és javítsa a HCP-kkel fennálló kapcsolatainkat.
	Megőrzési időszak: Az adatgyűjtés dátumától számított legfeljebb 5 évig.
	(r) Laboratóriumi vizsgálatok
	Az adatkezelés céljai: A Biogen alkalmanként laboratóriumi vizsgálatokat finanszíroz a betegek javára. Annak érdekében, hogy a betegnek előnye származzon az ilyen vizsgálatokból, a HCP-knek el kell dönteniük, hogy egy adott vizsgálat megfelelő-e a bet...
	Az általunk kezelt személyes adatok köre:
	Hogyan szerezzük meg a személyes adatokat: A Biogen szolgáltatóin, például az ilyen vizsgálatokat végző laboratóriumokon keresztül, amelyek segítik a Biogent e szolgáltatás nyújtásában.
	Az adatkezelés jogalapja: A Biogen azon jogos érdeke, hogy a HCP-knek ilyen laboratóriumi vizsgálati szolgáltatást nyújtson.
	Megőrzési időszak: Mindaddig, amíg a HCP betegének előnye származik a laboratóriumi vizsgálatokból. Ha a beteg kilép a programból: 2 év a HCP-vel való utolsó kapcsolatfelvétel dátumától számítva.
	(s) Üzleti célú kommunikáció e-mailen és üzenetküldő szolgáltatáson keresztül
	Az általunk kezelt személyes adatok köre:
	Az adatkezelés jogalapja: A HCP hozzájárult az ilyen kommunikáció fogadásához és hozzájárult ahhoz, hogy a Biogen mérje az üzenetekkel való interakcióit.
	Megőrzési időszak: Nem lehet hosszabb idő, mint ami azon célok teljesüléséhez szükséges, amelyek érdekében az adatokat gyűjtöttük, és meg kell felelnie a jogszabályok által előírt meghatározott megőrzési időtartamnak.
	A Biogen időről időre közölheti harmadik felekkel a HCP-k rendelkezésre álló személyes adatait. Ilyen felek a következők lehetnek:


