. Biogen

Egészségiigyi adatokra vonatkoz6 adatvédelmi nyilatkozat
Datum: 2022. méjus 1.

A Biogen elkételezett a legmagasabb szinvonall gydgyszerek biztositasa é€s a termékeinkkel kapcsolatos
kérdések megvélaszolasa mellett. Jelen Adatvédelmi nyilatkozat azt irja le, hogy a BIOGEN HUNGARY
KFT (a tovabbiakban ,Biogen”) miként gyiijti és kezeli az On ,személyes adatait” (azaz minden
informé&ciét, amely egy azonositott vagy azonosithaté természetes személyhez kéthetd) az orvosi
informacios szolgaltatasai nydjtasa soran.

Az altalunk gydjtott személyes adatok és a hasznélatuk modja

A Biogen termékek hasznalata soran a betegbiztonsag maximalizalasa érdekében a Biogen orvosi
informacios szolgaltatast nyujt, hogy megvéalaszolja a fogyasztok, a betegek és az egészséglgyi
szakemberek kérdéseit a Biogen termékek haszndlatdnak barmely aspektusa vagy a kapcsol6do
informaciok vonatkozdsaban. A személyes adatok, amelyeket rendszerint gydjtink:

név;

elérhetdségi adatok, példaul cim, e-mail cim és/vagy telefonszam;

a kérdés részletei; és

tovabbi orvosszakmai informéciok (példaul annak igazolasa érdekében, hogy egy képzett orvossal
allunk-e kapcsolatban).

Az adatokat rendszerint kdzvetlenil kapjuk meg valakitél (példaul amikor valaki e-mailt kiild vagy felhiv
minket) vagy harmadik féltél, aki informéciokat kozvetit, példaul forgalmazd, otthonapolasi programban
résztvevo, illetve az tigyfélszolgalattdl, amely a neviinkben fogadja a hivasokat.

Ha a kérdés nemkivanatos eseményt fed fel (azaz nem kivant, kedvezétlen, nem szandékosan el6idézett
vagy kéros esemény a Biogen gydgyszertermék hasznélataval kapcsolatban) vagy egy Biogen termékre
vonatkoz6 panaszt, kotelesek vagyunk tovabbi személyes adatokat kezelni ezzel kapcsolatban, hogy
megfeleljiink a biztonsagi jelentésre vonatkozé jogszabalyok eldirasainak. Ezen adatokat a Biztonsagi
jelentésre vonatkozé adatvédelmi nyilatkozatunknak megfeleléen kezeljik, amelyet megtaldlhat a
weboldalunkon (kattintson az ,Adatvédelmi nyilatkozatra”, aztan pedig a ,Biztonsagi jelentésre vonatkozd
Adatvédelmi nyilatkozatra”).

A személyes adatok kezelésére vonatkozé jogalapunk

Az orvosi informaciés szolgaltatdsunkban a személyes adatokat a Biogen termékeinkkel kapcsolatos
altalanos kérdések kezelésére vonatkozd jogos érdekei alapjan kezeljik, felel6és gydgyszeripari
véallalatként. Bizonyos esetekben orvosi informécids szolgéltatdsunkban érzékeny személyes adatokat
dolgozunk fel, hogy felelés gyogyszeripari vallalatként biztositsuk az egészségligyi ellatds és a Biogen
termékek magas mindségi és biztonsagi szinvonalat.

Az engedélyét kérhetjiik ahhoz, hogy megkeressiik az On orvosat, hogy a kérdéssel kapcsolatban tovabbi
informaciokat szerezziink, és az orvost kizarélag ilyen engedély birtokaban kereshetjik meg. Amennyiben
a kérdés lezarult, a kés6bbiekben nem kereshetjik meg ezt az orvost.

A személyes adatok masokkal valé megosztasanak modja és a nemzetkdzi adattovabbitas

A Biogen a személyes adatokat az orvosi informaciés szolgaltatas nydjtasa soran oszthatja meg harmadik
felekkel. A kérdés és az érintett termék jellegétél fliggéen a személyes adatokat sziikség esetén marketing
partnereinkkel is megoszthatjuk, hogy megvalaszolhassuk a kérdést. A személyes adatokat
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vallalatcsoportunk tagjaival is kdzolhetjik a jelen nyilatkozatban ismertetett célokbdl. A Biogen harmadik
felek révén kilonféle szolgaltatasokat vehet igénybe, amelyekhez szilkséges lehet az, hogy az On
személyes adatait e harmadik felekkel kozoljik, ideértve az olyan szolgaltatékat, amelyek a Biogen
adatkezelési tevékenységeit tamogatjak, példaul felhétechnolégia és adattarolasi létesitmények
biztositasaval. Az ilyen adattovabbitasok az On orszagan kivili olyan orszagba valdé adattovabbitast is
jelenthet, ahol a személyes adatok vonatkozasaban nincs az On nemzeti adatvédelmi jogszabalyainak
megfeleld szintl védelem. Ezekben az esetekben a Biogen megfeleld |épéseket tesz annak érdekében,
hogy biztositsa az On adatainak megfelelé védelmét, amennyiben azokat ilyen orszagba tovabbitjak,
példaul az EU altal jovahagyott Altalanos szerzédési feltételek alkalmazasaval, amennyiben megfelelé
szint(i adatvédelmet kell biztositani. Az On kérésére a Biogen tovabbi informéaciokat ad a személyes adatok
cimzettjei és az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivilli cimzettekkel kotott adattovabbitasi megallapodasok
tekintetében.

Miként taroljuk az On személyes adatait?

A személyes adatokat a Biogen csak addig tartja meg, amig az azon célokhoz sziikséges, amelyek
érdekeben azokat gy(ijtottuk és a jogszabalyok altal el6irt barmely meghatarozott megérzesi idétartammal
Odsszhangban. Altalanosséagban, a személyes adatokat orvosi informaciés célokbdl legfeljebb 6 évig tartjuk
meg.

Az On jogai

Barmikor felveheti a kapcsolatot a Biogennel, ha személyes adataihoz szeretne hozzaférni, vagy ha
informaciora van sziiksége a nalunk tarolt személyes adataival kapcsolatban. Jogszer( indokok alapjan
tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, kérheti azok kezelésének korlatozasat, valamint kérheti azok
kijavitasat és torlését is. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ezen jogok némelyikére korlatozasok
vonatkozhatnak az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyok alapjan, és jogosultak vagyunk személyes
adatokat a gyégyszerbiztonsagi jelentésekre vonatkoz6 jogszabalyok szerint gydijteni, kezelni és tarolni.

Elérhet6ségek

Az eurOpai adatvédelmi jogszabalyok értelmében az ,adatkezel6” az On személyes adatainak védelméért
felel6s jogi személy, amely segitséget nyUjt az adatvédelmi jogai gyakorlasa soran is. A személyes adatai
tekintetében a Biogen az adatkezel6. Amennyiben barmikor kérdése vagy aggélya meriine fel a jelen
adatvédelmi nyilatkozattal vagy személyes adatai kezelésével kapcsolatban, illetve a jogait a fent
ismertetettek szerint kivanna gyakorolni, a Biogen EU-s adatvédelmi tisztvisel6jét megkeresheti a privacy
@biogen.com cimen. Ha sziikségét érzi, mivel ugy gondolja, hogy megsértették az adatai védelméhez
fliz6d6 jogait, panaszt tehet a helyi adatvédelmi hatésagnal.
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